
Mitarbeiter:in Gästebeitragskontrolle

Die Wirtschaftsbetriebe der Stadt Norden GmbH – überraschend vielseitig: Energie – Die Stadtwerke Norden versorgen rund 25.000
Einwohner, zahlreiche Urlauber sowie Gewerbetreibende mit Strom, Gas, Wasser und Wärme. Vergnügen & Freizeit – der
Tourismusservice Norden-Norddeich setzt sich mit großem Engagement für unsere attraktive Urlaubsregion ein. Sport & Erholung –
der Bäderbetrieb sorgt in Norden und Norddeich für Wellness und Wellen, auch bei Ebbe.

180 Menschen machen bei uns ganz unterschiedliche Dinge – aber nie allein. Werde Teil unseres Teams! Du bist gern draußen in
unserer atemberaubenden Landschaft unterwegs und hast bei der Arbeit gern Sand unter den Füßen? Du beherrschst den Schnack
mit unseren Gästen, immer für eine Plauderei bereit, freundlich, aber bestimmt? Dann bist du bei uns genau richtig! Wir suchen zum
nächstmöglichen Zeitpunkt – zunächst befristet auf 2 Jahre – eine:n Mitarbeiter:in für die Gästebeitragskontrolle vor Ort – in
Vollzeit.

Dein Job bei uns – alles außer langweilig

Draußen im Einsatz – du bist mittendrin statt nur dabei

Du überprüfst Gästekarten direkt in den Urlaubsquartieren – strukturiert nach Straßen und Ortsteilen

Du bist an Hotspots unterwegs: Strand, Erlebnisbad, Wohnmobilstellplatz & Co.

Du gehst Hinweisen nach und prüfst vor Ort Gästeverzeichnisse sowie Meldescheine

Im Hintergrund – du sorgst für Klarheit im System

Du vergleichst Meldescheine und Rückläufe

Du führst Internetrecherchen und Stichproben durch

Du gehst Auffälligkeiten nach und prüfst Auslastungslücken

Du bereitest Verwarnungen vor und gibst schwerwiegende Fälle weiter

Im Austausch – du bist Ansprechpartner:in

für Vermieter – persönlich und schriftlich

für Gäste vor Ort, inklusive Ausstellung von Gästekarten

Was du mitbringen solltest

Du bist kommunikationsstark und trittst sicher auf

Du hast ein freundliches, serviceorientiertes Auftreten

Du kannst dich klar ausdrücken – auch in kniffligen Situationen

Du arbeitest selbstständig, strukturiert und zuverlässig

Du bist gern draußen unterwegs und hast kein Problem damit, aktiv auf Menschen zuzugehen

Was dich erwartet

Ob hinter den Kulissen oder im direkten Kontakt mit Menschen – in Technik, IT, Wasserversorgung oder Tourismus und
Freizeitangebot in Norden/Norddeich: Wir machen das gemeinsam als Wirtschaftsbetriebe Norden. Wir unterstützen uns, tauschen
uns im Tagesgeschäft aus, schnacken auch mal neben dem Beruflichen und essen hin und wieder gemeinsam ein Fischbrötchen in
der Mittagspause. Diese Benefits tun uns ebenfalls gut: 

Wir sind nicht nur einer der großen Arbeitgeber in Norden, sondern auch zu 100 % kommunal: Vergütung nach TVöD und
tarifliche Altersvorsorge sind dir sicher.

Durch unsere vielseitigen Geschäftsfelder ist unser Tun immer out of the box: Was soll bleiben, was kann gehen, wie wird es
besser, wie lösen wir es? Mit einem Umfeld für Ideen, viel Raum für Eigenverantwortung und vielen Händen, die anpacken.

Flexible Arbeitszeiten halten wir für einen Grundbaustein modernen Arbeitens.

Mit E-Bike-Leasing und Hansefit fühlt es sich auf dem Deich immer nach Rückenwind an.

Wer kommt, bleibt meist auch lang – Innovation schaffen wir dennoch stetig: Wir stärken unsere persönlichen und fachlichen
Kompetenzen über Seminare und Weiterbildungen.

Dafür können wir nix, sind aber nun einfach mal hier: Ob Morgenstimmung, Mittagstief oder Abendrot – Zehen in den Sand oder
Nase in den Wind geht an diesem Arbeitsplatz immer. 

Freue dich auf einen Job mit viel Bewegung und Abwechslung, ein Team, das dich unterstützt und einarbeitet und die Chance, aktiv
zur Qualität und Fairness im Tourismus beizutragen.

Klingt nach dir?

Dann freuen wir uns auf deine Bewerbung! Bitte bewirb dich bis zum 19.06.2026 unter bewerbung@wirtschaftsbetriebe-norden.de.
Deine Fragen vorab beantworten gern Timo Fischer (Abteilungsleitung Personal) unter 04931 926-470 oder
timo.fischer@stadtwerke-norden.de oder Stefanie Busemann (Abteilungsleitung Tourismusservice) unter 04931 986-218. 

Dieser Job ist am Standort Norden-Norddeich angesiedelt, alle Informationen findest du zusätzlich auf der jeweiligen Karriereseite
deines neuen Standorts.

Hinweise zur Datenverarbeitung im Rahmen deiner Bewerbung findest du unter https://www.wirtschaftsbetriebe-
norden.de/datenschutzerklaerung.
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